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1. შესავალი  
   

ენჯი ჰოტელს, რომელიც დაარსდა საქართველოის კანონმდებლობის შესაბამისად 

და რომლის იურიდიული მისამართია საქართველო, თეთრიწყაროს 

მუნიციპალიტეტი, დაბა მანგლისი, იოანე მანგლელის ქუჩა, 6, +995 551 00 88 29, 

marketing@ginohotels.com (შემდგომში „ვებსაიტი“, „ჩვენ“, „ჩვენი“ ან „ჩვენს“) 

იყენებს ქუქი-ფაილებს ამ ვებსაიტზე.   

   

ამ ვებსაიტის მონახულებით, ჩვენ შეგვიძლია თქვენს მოწყობილობაზე 

განვათავსოთ ქუქი-ფაილები და სხვა მსგავსი ტექნოლოგიები, თქვენს მიერ ჩვენს 

ქუქი-ფაილების პარამეტრებში მითითებული პრეფერენციების შესაბამისად. 

თქვენი ქუქი-ფაილების პარამეტრებიდან გამომდინარე, ქუქი-ფაილების ან მსგავსი 

ტექნოლოგიების მეშვეობით შეიძლება შეგროვდეს შემდეგი ინფორმაცია: თქვენი 

უნიკალური მოწყობილობის იდენტიფიკატორი, მოწყობილობის IP მისამართი, 

ინფორმაცია თქვენი მოწყობილობის ოპერაციული სისტემის, მობილური 

ოპერატორის და თქვენი მდებარეობის შესახებ (მხოლოდ იმ ფარგლებში, რაც 

დაშვებულია მოქმედი მონაცემთა დაცვის კანონმდებლობით). ამ ვებსაიტის 

მონახულებით, თქვენ ეთანხმებით ქუქი-ფაილების გამოყენებას, როგორც ეს 

აღწერილია ამ ქუქი-ფაილების პოლიტიკაში (შემდგომში „პოლიტიკა“).  

   

2. ქუქი-ფაილები და მათი ტიპები  
   

ქუქი-ფაილები წარმოადგენს მცირე ზომის ტექსტურ ფაილებს, რომლებსაც 

ვებსაიტი აგზავნის და ინახავს თქვენს ბრაუზერში ამ ვებსაიტზე თქვენი ვიზიტის 

დროს. ისინი უნიკალურია თქვენი ანგარიშისთვის ან ბრაუზერისთვის. „როგორ 

ვმართოთ ქუქი-ფაილები“ განყოფილებაში განმარტებულია თქვენი ქუქი-

ფაილების პარამეტრების შეცვლის პროცესი. მნიშვნელოვანია გაითვალისწინოთ, 

რომ ქუქი-ფაილების და მსგავსი ტექნოლოგიების სრულმა გამორთვამ შესაძლოა 

ხელი შეუშალოს ვებსაიტზე თქვენი მომხმარებლის გამოცდილებას და შეიძლება 

გამოიწვიოს გარკვეული ფუნქციების მოულოდნელი პრობლემები.  
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 სესიაზე დაფუძნებული ქუქი-ფაილები მხოლოდ ბრაუზერის გახსნის დროს 

მოქმედებს და ავტომატურად იშლება ბრაუზერის დახურვისას.   

 მუდმივი ქუქი-ფაილები მოქმედებს მანამ, სანამ თქვენ ან თქვენი ბრაუზერი 

არ წაშლით მათ ან სანამ მათი ვადა არ ამოიწურება.   

   

ეს ქუქი-ფაილები ასევე შეიძლება კლასიფიცირდეს როგორც პირველი მხარის ან 

მესამე მხარის ქუქი-ფაილები.   

   

 პირველი მხარის ქუქი-ფაილები იქმნება და განთავსდება თქვენს 

მოწყობილობაზე იმ ვებსაიტის მიერ, რომელსაც თქვენ სტუმრობთ. 

ჩვეულებრივ გამოიყენება მომხმარებლის გამოცდილების გასაადვილებლად და 

საიტის ზოგიერთი ძირითადი ფუნქციონირებისთვის.  

 მესამე მხარის ქუქი-ფაილები, გამოყენებისას, იქმნება და განთავსდება 

თქვენს მოწყობილობაზე სხვა ვებსაიტის მიერ, რომელსაც თქვენ არ სტუმრობთ. 

ეს ქუქი-ფაილები იქმნება, როდესაც ეწვევით ვებსაიტს, რომელიც შეიცავს 

ელემენტებს სხვა საიტებიდან, როგორიცაა მესამე მხარის სურათები ან 

რეკლამები.   

თავისთავად, ქუქი-ფაილები კონკრეტულად თქვენს იდენტიფიცირებას არ 

ახდენენ. ისინი აიდენტიფიცირებენ თქვენს ბრაუზერს.   

   

ჩვენ ვიყენებთ ქუქი-ფაილები შემდეგი მიზნებისთვის:    

1. საიტის გამართულად ფუნქციონირების უზრუნველსაყოფად;  

2. საიტის გასაუმჯობესებლად იმის მიხედვით, თუ როგორ მოხვდით საიტზე 

და რომელ მოწყობილობებს იყენებთ.     

   

ჩვენს საიტზე არსებული ქუქი-ფაილები, ძირითადად, შემდეგ კატეგორიებად 

იყოფა:   

   

 მკაცრად აუცილებელი ქუქი-ფაილები: ისინი საჭიროა ჩვენი საიტის 

მუშაობისთვის. ეს ქუქი-ფაილები და სხვა ტექნოლოგიები აუცილებელია 

იმისათვის, რომ საიტმა შეძლოს თქვენ მიერ მოთხოვნილი ფუნქციის 

უზრუნველყოფა. ჩვენ არ გვაქვს მათ გარეშე მუშაობის საშუალება. ისინი 

დაკავშირებულია საიტის ძირითად ფუნქციონალთან და მასთან 

დაკავშირებულ სერვისებთან. ეს ქუქი-ფაილები არის სესიის ქუქი-ფაილები, 

რომლებიც იშლება ბრაუზერის დახურვისას.    

 შესრულების ქუქი-ფაილები: ისინი საშუალებას გვაძლევს ამოვიცნოთ და 

დავთვალოთ ჩვენი საიტის მომხმარებელთა რაოდენობა და ვნახოთ, როგორ 

მოძრაობენ ასეთი მომხმარებლები ჩვენს საიტზე. ეს ხელს უწყობს ჩვენი საიტის 

მუშაობის გაუმჯობესებას, მაგალითად, იმის უზრუნველსაყოფად, რომ 

მომხმარებლებს შეუძლიათ ადვილად იპოვონ ის, რასაც ეძებენ. ეს ქუქი-

ფაილები არის სესიის ქუქი-ფაილები, რომლებიც იშლება ბრაუზერის 

დახურვისას.   



 ფუნქციური ქუქი-ფაილები: ისინი აუმჯობესებენ ჩვენი საიტის 

ფუნქციონალურ მუშაობას და გიადვილებენ გამოყენებას. მაგალითად, ქუქი-

ფაილები გამოიყენება იმისთვის, რომ გვახსოვდეს, რომ თქვენ ადრე ეწვიეთ 

საიტს და გთხოვეთ დარჩენა საიტზე შესულად (ე.წ. logged in). ეს ქუქი-ფაილები 

არის სესიის ქუქი-ფაილები, რომლებიც იშლება ბრაუზერის დახურვისას.   

 მიზნობრივი ქუქი-ფაილები: ისინი აღწერენ თქვენს ვიზიტს ჩვენს საიტზე, 

თქვენ მიერ მონახულებულ გვერდებს და ბმულებს, რომლებსაც მიჰყევით, რათა 

ამოგიცნოთ, როგორც წინა ვიზიტორი და თვალყური ადევნოს თქვენს 

აქტივობას ჩვენს საიტზე და თქვენ მიერ მონახულებულ სხვა ვებსაიტებზე. ეს 

ქუქი-ფაილები კვალიფიცირდება როგორც მუდმივი ქუქი-ფაილები, რადგან 

ისინი რჩება თქვენს მოწყობილობაზე, რათა გამოვიყენოთ ჩვენს საიტზე 

შემდეგი ვიზიტის დროს. თქვენ შეგიძლიათ წაშალოთ ეს ქუქი-ფაილები თქვენი 

ბრაუზერის პარამეტრების მეშვეობით.  

   

3. ქუქი-ფაილების გამოყენება და დანიშნულება  
   

ჩვენ ვიყენებთ ქუქი-ფაილებს სხვადასხვა მიზნებისთვის, რომლებიც 

დაკავშირებულია ჩვენი გლობალური სერვისების მიწოდებასთან, რომელიც 

მოიცავს, მაგრამ არა მხოლოდ:   

 მუდმივი ქუქი-ფაილები: ეს ქუქი-ფაილები აუცილებელია ჩვენი საიტის 

მუშაობისთვის. ისინი საშუალებას გაძლევთ მოახდინოთ ნავიგაცია საიტზე და 

გამოიყენოთ მისი ფუნქციები.  

 ანალიტიკური და ფუნქციური ქუქი-ფაილები: ჩვენ ვიყენებთ ამ ქუქი-

ფაილებს, რათა შევაგროვოთ ინფორმაცია იმის შესახებ, თუ როგორ იყენებენ 

ვიზიტორები ჩვენს საიტს. ეს გვეხმარება გავაუმჯობესოთ საიტის 

ფუნქციონირება და შესრულება.  

 პერსონალიზაციის ქუქი-ფაილები: ეს ქუქი-ფაილები საშუალებას გვაძლევს 

დავიმახსოვროთ თქვენი პრეფერენციები და არჩევანი, როგორიცაა მგ. ენის 

პრიორიტეტი, და მოგაწოდოთ გაუმჯობესებული, უფრო პერსონალიზებული 

ფუნქციები.   

 მარკეტინგული და სარეკლამო ქუქი-ფაილები: ჩვენ ვმუშაობთ მესამე მხარის 

სარეკლამო პარტნიორებთან, რომლებსაც შეუძლიათ გამოიყენონ ქუქი-

ფაილები თქვენი ინტერესების შესაბამისი პერსონალიზებული რეკლამების 

მოსაწოდებლად.   

   

4. როგორ ვმართოთ ქუქი-ფაილები  
   

თქვენი ქუქი-ფაილების პარამეტრების მართვისა და კორექტირების რამდენიმე გზა 

არსებობს. თუმცა, თუ თქვენ აირჩევთ უარი თქვათ ყველა არასავალდებულო ქუქი-

ფაილებზე, შეიძლება შეგექმნათ უხერხულობა და შეზღუდვები იმ ფუნქციებში, 

რომელთა მოწოდებაც ჩვენ შეგვიძლია. მაგალითად, ჩვენ ვერ შევძლებთ თქვენი 

ძიებების შენახვას ან თქვენი კომპიუტერის ამოცნობას, რის გამოც პროგრამა 

მოგთხოვთ თავიდან ავტორიზაციას ყოველ ჯერზე, როცა ჩვენს საიტებს ეწვევით. 



გთხოვთ, გაითვალისწინოთ, რომ ჩვენი საიტების ფუნქციონირებისთვის 

აუცილებელი ქუქი-ფაილების აკრძალვა შეუძლებელია.  

   

 ბრაუზერის პარამეტრები: თქვენს ბრაუზერს შეუძლია უზრუნველყოს 

ინსტრუმენტები ქუქი-ფაილების კონტროლისთვის. მეთოდი დამოკიდებულია 

თქვენს ბრაუზერზე და ქუქი-ფაილის ტიპზე. ზოგიერთი ბრაუზერი 

გთავაზობთ ფუნქციას "არ ადევნო თვალი", რაც საშუალებას გაძლევთ 

მიუთითოთ, რომ არ გსურთ თქვენი ონლაინ აქტივობების თვალყურის დევნება. 

ეს ფუნქციები ჯერ არ არის სტანდარტიზებული, ამიტომ ჩვენ მათზე ამჟამად არ 

ვსაუბრობთ.  

 ინტერესებზე დაფუძნებული ონლაინ რეკლამების კონტროლი: ჩვენ 

ვთანამშრომლობთ ონლაინ რეკლამის მომწოდებლებთან, რათა მოგაწოდოთ 

შესაბამისი და ღირებული რეკლამები, მათ შორის ჩვენს საიტებზე და სხვა 

ვებსაიტებზე. ეს რეკლამები შეიძლება ეყრდნობოდეს ჩვენს ან მესამე მხარის 

მიერ შეგროვებულ მონაცემებს, როგორიცაა თქვენი საფოსტო კოდი ან თქვენი 

საქმიანობა ჩვენს საიტებზე და სხვა მესამე მხარის ვებსაიტებზე.   

   

ქუქი-ფაილების სამართავად (ძირითადი, ანალიტიკური და მარკეტინგული), 

შედით თქვენი ბრაუზერის პარამეტრებში.   

თუ გსურთ გაასუფთავოთ ყველა ქუქი ფაილი, რომელიც დაინსტალირებულია 

თქვენ მიერ მონახულებული ვებსაიტების მიერ, შეგიძლიათ მიმართოთ ამ 

პოლიტიკის მე-6 პუნქტს. გთხოვთ, გაითვალისწინოთ, რომ თვალყურის დევნების 

ქუქი-ფაილების ყველა ფაილის გასუფთავებამ შესაძლოა კვლავ დაუშვას სხვა 

ტიპის ქუქი-ფაილების გამოყენება. გარდა ამისა, გახსოვდეთ, რომ ქუქი-ფაილების 

გასუფთავება შეიძლება მოხდეს ახალი კომპიუტერის შეძენისას, ბრაუზერის 

ინსტალაციის ან განახლებისას ან თქვენი ბრაუზერის პარამეტრებში ცვლილებების 

შეტანისას.   

   

5. როგორ დავბლოკოთ ქუქი-ფაილები  
   

მრავალი ვებ ბრაუზერი გთავაზობთ ქუქი-ფაილების გამოყენებაზე უარის თქმის 

ვარიანტს. თქვენ შეგიძლიათ შეისწავლოთ შემდეგი ბმულები, რათა უკეთ გაიგოთ, 

როგორ მართოთ ქუქი ფაილები თქვენს ბრაუზერში. გაითვალისწინეთ, რომ ქუქი-

ფაილების გამორთვა გავლენას ახდენს არა მხოლოდ ამ ვებსაიტზე, არამედ ყველა 

სხვა ვებსაიტზე, რომელსაც თქვენ სტუმრობთ.   

    

1. Internet Explorer - წაიკითხეთ აქ.   

2. Chrome - წაიკითხეთ აქ.   

3. Firefox - წაიკითხეთ აქ.   

4. Safari - წაიკითხეთ აქ.   

5. Opera - წაიკითხეთ აქ.   

6. IPhone, iPad და Apple-ის სხვა პროდუქცია - წაიკითხეთ აქ.   

7. Android-ის ტელეფონები და სხვა პროდუქცია - წაიკითხეთ აქ.   

8. Google cookies Opt-out – წაიკითხეთ აქ.    

https://support.microsoft.com/en-US/search/results?query=block+cookies&isEnrichedQuery=false
https://support.microsoft.com/en-US/search/results?query=block+cookies&isEnrichedQuery=false
https://support.google.com/chrome/search?q=block+cookies&from_promoted_search=true&sjid=8284494597432260684-AP
https://support.google.com/chrome/search?q=block+cookies&from_promoted_search=true&sjid=8284494597432260684-AP
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.mozilla.org/en-US/kb/block-websites-storing-cookies-site-data-firefox
https://support.apple.com/en-ph/guide/safari/sfri11471/16.1/mac/13.0
https://support.apple.com/en-ph/guide/safari/sfri11471/16.1/mac/13.0
http://help.opera.com/Windows/9.51/en/cookies.html%22%20/t%20%22_blank
http://help.opera.com/Windows/9.51/en/cookies.html%22%20/t%20%22_blank
https://support.apple.com/kb/index?page=search&type=organic&src=support_searchbox_psp&locale=en_US&q=cookies
https://support.apple.com/kb/index?page=search&type=organic&src=support_searchbox_psp&locale=en_US&q=cookies
https://discover.hubpages.com/technology/How-to-disable-or-enable-cookies-on-a-Droid-or-any-Android-device
https://discover.hubpages.com/technology/How-to-disable-or-enable-cookies-on-a-Droid-or-any-Android-device
https://support.google.com/adsense/answer/142293?hl=en
https://support.google.com/adsense/answer/142293?hl=en


9. მესამე მხარეებზე გამყიდველების გამოყენებული ქუქებიდან 

გამოსვლა -  წაიკითხეთ აქ.   

10. Google Analytics Opt-out- წაიკითხეთ აქ.   

  

    

  

მნიშვნელოვანია აღინიშნოს, რომ ქუქი-ფაილების დაბლოკვამ შეიძლება 

გავლენა მოახდინოს მრავალი ვებსაიტის მუშაობაზე.   

  
   

6. როგორ წავშალოთ ქუქი-ფაილები  
   

თქვენ ასევე გაქვთ არჩევანი წაშალოთ თქვენს კომპიუტერში შენახული ქუქი-

ფაილები. ამისათვის უბრალოდ მიჰყევით თქვენი ბრაუზერის მითითებებს. 

თუმცა, გაითვალისწინეთ, რომ ქუქი-ფაილების წაშლამ შეიძლება უარყოფითად 

იმოქმედოს მრავალი ვებსაიტის მუშაობაზე. ასევე გაითვალისწინეთ მკაცრად 

აუცილებელი ქუქი-ფაილები, რომლებიც აუცილებელია ვებსაიტების 

ფუნქციონირებისთვის, ჩვეულებრივ არ შეიძლება წაიშალოს ან გამოირთოს, 

რადგან ისინი საჭიროა ვებსაიტის ძირითადი ოპერაციებისთვის.  

    

ქუქი-ფაილების წაშლის შესახებ დამატებითი დეტალებისთვის შეგიძლიათ 

მიმართოთ ამ რესურსს: https://allaboutcookies.org/   

   

7. ქუქი-ფაილებზე თანხმობა  
   

ჩვენს საიტზე ვიზიტით თქვენ ეთანხმებით ქუქი-ფაილების გამოყენებას, როგორც 

ეს აღწერილია ამ პოლიტიკაში. თუ არ ეთანხმებით ქუქი-ფაილების გამოყენებას, 

გთხოვთ, გამორთოთ ისინი თქვენი ბრაუზერის პარამეტრებში ან თავი შეიკავოთ 

ჩვენს საიტზე ვიზიტისგან.  
   

8. ცვლილებები ამ პოლიტიკაში  
   

შესაძლოა, დროდადრო განვაახლოთ ეს პოლიტიკა. ნებისმიერი ცვლილება 

გამოქვეყნდება ამ გვერდზე და „ძალაში შესვლის თარიღი“ განახლდება.   

   

თუ ამ პოლიტიკაში შევიტანთ რაიმე ცვლილებას, რომელიც არსებითად შეცვლის 

თქვენი პერსონალური მონაცემების დამუშავების წესს, ჩვენ საჭირო 

შეტყობინებებს გამოვაქვეყნებთ ამ ვებსაიტზე ან გამოვიყენებთ მონაცემთა დაცვის 

შესახებ კანონმდებლობით გათვალისწინებულ ხერხებს. ამ ვებსაიტზე ვიზიტის 

გაგრძელებით და ჩვენი სერვისების მიღებით ცვლილებებზე თანხმობის მიცემის 

ან უარის თქმის გარეშე, თქვენი ქცევით ჩაითვლება, რომ თქვენ თანხმობა 

განაცხადეთ ასეთ ცვლილებებზე.  

   

გირჩევთ, პერიოდულად შეამოწმოთ ჩვენი პოლიტიკის უახლესი ვერსია აქ, რათა 

იყოთ ინფორმირებული იმის შესახებ, თუ როგორ ვიცავთ ჩვენს მიერ შეგროვებულ 

https://support.google.com/adsense/answer/191270?hl=en&sjid=8284494597432260684-AP
https://support.google.com/adsense/answer/191270?hl=en&sjid=8284494597432260684-AP
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en%22%20%5Ct%20%22_blank
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en%22%20%5Ct%20%22_blank
https://allaboutcookies.org/
https://allaboutcookies.org/


პერსონალურ მონაცემებს. თქვენ აღიარებთ და ეთანხმებით, რომ თქვენი 

პასუხისმგებლობაა პერიოდულად გადახედოთ ამ პოლიტიკას და გაეცნოთ 

ცვლილებებს.   

   

9. დაგვიკავშირდით  
   

ენჯი ჰოტელს, საქართველო, თეთრიწყაროს მუნიციპალიტეტი, დაბა მანგლისი, 

იოანე მანგლელის ქუჩა, 6, +995 551 00 88 29, marketing@ginohotels.com არის 

თქვენი პერსონალური მონაცემების კონტროლიორი, როგორც ეს განსაზღვრულია 

მონაცემთა დაცვის მოქმედი კანონმდებლობით. თუ გაქვთ რაიმე შეკითხვა ამ 

პოლიტიკასთან დაკავშირებით ან გსურთ თქვენი უფლებების გამოყენება, 

გთხოვთ, დაგვიკავშირდეთ.   

ამ ვებსაიტზე ვიზიტით, თქვენ ადასტურებთ, რომ წაიკითხეთ და გაიგეთ ეს 

პოლიტიკა და ეთანხმებით აქ აღწერილ პრაქტიკას.   

   
  
 

mailto:marketing@ginohotels.com

